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Introduktion

Langsiktighet ar viktigast for oss och vi vill alltid bli battre

Vi brukar s&ga att vi vill bli mindre. Kan lata konstigt med tanke p& hur snabbt vi har véxt sen starten
gick pa Ystad Saltsjobad 2007. Men det vi menar &r att vi trots var storlek vill agera snabbt, nara, klokt
och med ett stort virnande om medarbetare, vara gaster och miljo. Att agera som liten handlar ocksa
for oss om att vara idéstarka och innovativa inom de har omradena. | detta dokument beskrivs detta
utférligt.

Nar man ar stor (men liten) maste man vara snall, vilket innebér att vi som féretag har ett stort ansvar
for att vara hallbara. Att forsta sitt klimatavtryck och jobba for att minska det &r en viktig byggsten i
vart hallbarhetsarbete. Att utveckla och bidra till samhéllet ar en lika viktig byggsten och nagot som vi
arbetar dagligen med i en rad olika projekt och initiativ.

For alla delar inom vart hallbarhetsarbete &r var malsattning att vi ar langsiktiga i allt vi tar oss for.
Langsiktighet innebéar att goéra det pa riktigt, akta och med stort hjarta. Inga kortsiktiga projekt eller
satsningar som vid forsta anblick resulterar i snabba pengar utan snarare géra saker som vi kan vara
stolta 6ver och som héller 6ver lang tid.

ESS é&r ett varderingsstyrt féretag dar allt bottnar i “Den lilla réda”. En booklet som alla medarbetare
har nara tillhands och som kopplas till var vardag varje dag. Lilla roda hjélper oss att rekrytera utefter
varderingarna, skapa trygghet hos medarbetaren, ge feedback utefter vart serviceltfte och ta beslut
utefter var malsattning. Lilla Réda ar vart verktyg i vardagen for saval ledare som medarbetare.

Vi arbetar idag utefter alla FNs 17 Globala mal, som ar till for att minska extrem fattigdom, minska ojam-
likhet och oréttvisa, framja fred och rattvisa och I6sa klimatfragan. Att se ESS utifran de globala malen
hjélper oss att bli mer tydliga med vad vi vill fokusera extra mycket pa. Detta breddar det traditionella
sattet att se pa hallbarhet vilket dverensstimmer med allt det vi gor och vill utveckla och som berér
jamstélldhet, ansténdiga arbetsvillkor, minskad ojamlikhet m.fl. Vi vill vara en férebild i branschen och
ta ett stort samhallsansvar genom olika insatser sdsom ESS Academy skolan, Varm Mat projektet och
genom vara medlemskap i Tent och Real Star, las garna mer om dessa i kapitel 3.

Vart héllbarhetsarbete genomfors pa tva nivaer. Fran centralt hall dar projekt, processer och beslut
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géller for samtliga destinationer. Men ocksa pa destination dér lokala projekt och initiativ genomférs fér
att stodja och stérka det direkta naromradet.

Var drift - Vi séljer individuella gastupplevelser i varldsklass med hog service och kvalité. Vi utmanar
oss sjalva i vardagen i att géra det med ett minskat klimatavtryck. Detta gér vi genom t.ex val av inkdp,
val av leverantdr till exempelvis tvatt och uppvarmning, genom menyval och mycket mer. Vi féljer driften
genom de 5 omradena: energi, vatten, avfall, inkdp och mat&dryck.

Vara medarbetare - Vi vill att medarbetarna skall trivas hos oss, mé bra och vilja utvecklas tillsammans
med oss. Vi vill kunna ge vara medarbetare balans i livet. Detta gor vi genom att ge dem ratt forutsat-
tningar sa som tydliga forvantningar, tydliga arbetsbeskrivningar, tydlighet i var man kan fa hjalp samt
erbjuda en balanserad schemauppbyggnad. Vi har vél inarbetade utbildningsprogram och en tydlig
kultur som tar oss framat.

Vart samhalle - Vi tror pa hopp och mojligheter. Vi anvander var rost till att paverka opinion och politik
och hur vi fysiskt kan ta hand om vart naromrade. Vi skapar véarldens basta arbetsplats sa att manniskor
mar bra och sprider det vidare till sin omgivning. Vara samhallssatsningar &r tydliga genom utbildnings-
och utvecklingsmajligheter for alla. Under 2022 har vi ppnat var egen externa skola i samarbete med
Arbetsférmedlingen med larlingsutbildningar fér de utan jobb inom Sverige.

Vi gor det fér gasterna och tillsammans med vara medarbetare

Pa ESS Group skapar vi gastupplevelser i varldsklass for vara géaster. Vi frdmjar en héallbar utveckling
for och tillsammans med nuvarande géster, medarbetare och omvarlden men &ven fér att kommande
generationer ska f& uppleva en god, halsosam och héllbar milj6. Vi stravar efter att erbjuda upplevel-
ser med hog service och kvalité och samtidigt minska vart klimatavtryck. Vart avitryck ska genomsyra
beslut pa alla nivéer i organisationen, involvera alla vara medarbetare och integreras pé ett naturligt stt
pa alla vara destinationer. Vara medarbetare ska genom information, introduktion och kompetensut-
veckling motiveras till att utféra sina arbetsuppgifter enligt vara faststéllda rutiner som framjar hallbart
arbete och utveckling.

Denna policy galler fér vara verksamheter i landerna Sverige, Danmark och Norge.
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1. Var drift

ESS Group jobbar i fem kategorier inom miljé: energi, vatten, avfall, inkdp, mat & dryck. Genom rutiner,
aktiva val och malsattningar skapar vi férutsattningar for att vara mer hdllbara. Genom rapportering och
analys skaffar vi oss en helhetsbild och utefter det skapar vi férandring och blir battre varje dag.

Att ha malsattningen att bli battre ar viktig och vi arbetar standigt efter positiva trendforflyttningar
framat.

Energi

Manadsvisa registreringar och arliga rapporteringar av energiférbrukningen goérs av samtliga destina-
tioner for att ha en forstelse for méangden energi som férbrukas per m2 samt per gast. Utefter tabell
1.Gransvérde for energi, bedéms destinationen ha en rimlig energiférbrukning eller ej. Om destina-
tionen inte uppfyller rekommendationen satter vi in resurser for att kunna minska férbrukningen och
succesivt gora en forflyttning mot en mer hallbar energiférbrukning.

Gransvarden fér energi

Kategori Nedre grins | Ovre Grins

Verksamhet utan restaurang

Verksamhet utan restaurang
Eller . -
1 Verksamhet med endast frukostservering och/eller enkel IS SO L vt

barmat

Verksamhet med restaurang

Verksamheten har en restaurangomséttning under 40%
av den samanlagda omsattningen fér hela verksamheten
Och

Logibelaggningen &r lagre an 60%

190 kWh/m? | 350 kWh/m?**

Verksamheten har en restaurangomsattning dver 40% av

den samanlagda omséttningen for hela verksamheten
3 Eller 230 kWh/m? | 425 kWh/m?

Logibelaggningen &r hégre an 60%

Nordisk Miljdmarkning (2022) 055 Svanenmarkning av Hotell och logiverksamhet, version 5.2w

Att valja energi som &r fossilfri och/eller fornybar gér ESS destinationer i den utstrackning dér des-
tinationerna sjalva kan paverka avtalet.

+ Automatiska system som styr varme, kyla, luft och belysning hjélper oss att hélla nere energifor-
brukningen samt ge de basta forutsattningarna for vara gaster och medarbetare. Dar det finns ett
gap, anvander vi oss av checklistor och rutiner fér att sdkerstélla att vi har kontroll éver energifor-
brukningen.

« Som grund stravar ESS mot LED 6verallt. De omraden dar det saknas idag, byts de ut till LED under
renovering.

+ ESS Group har gjort en utredning av solceller pa sina destinationer. Analys klart Q2 2024.

Destinationer med parkering erbjuder minst 18 elstolpar.
+ Uppvéarmning av destinationernas pooler gors av fjarrvarme/bergvarme.
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Vatten

Manadsvisa registreringar och arliga rapporteringar av vattenférbrukning goérs av samtliga destinationer
for att ha en forstaelse for mangden vatten som férbrukas per gast. Detta setts sedan i perspektiv till
vad en géast i snitt forbrukar under sin vistelse for att kunna fa svar. | denna vattenférbrukning réknas ej
poolvatten in, den finns som en separat métning fér att kunna upptécka eventuella avvikelser.

Avdelning Gransvarde

Hotell 150 liter/hotellgast
Restaurang 30 liter/serverad gast
Catering 20 liter/cateringportion
Konferensanlaggning 15 liter/konferensgast

Nordisk Miljdmarkning (2022) 055 Svanenméarkning av Hotell och logiverksamhet, version 5.2

+ For att uppratthalla en mer effektiv och halsosam rening av poolvatten, anvander sig 70% av des-
tinationerna UV-rening. Under 2024 kommer aven ett pilotprojekt med saltvattenrening att genom-
féras for att senare utvarderas.

« Vi serverar inget stilla vatten pa buteljerad flaska, varken under konferenser eller i restaurangerna.

« Var leverantor av tvatt &r Elis som skoter 98% av verksamhetens tvétt. Elis ar ett cirkulart tvatteri
som sétter hallbarhet i fokus. Med certifieringar fran Svanen, ISO, FN:s globala mal samt EcoVadis
kan vi kdnna oss trygga med var tvatthantering.

+ For att minska pa tvéatt och vattenférbrukning, byts handdukar, morgonrockar och séngklader, en-
dast d& gaster 6nskar detta.

Avfall

Arligen rapporterar samtliga destinationer sitt avfall fr att ha en forstaelse for mangden avfall som forb-
rukas per gast. Detta for att kunna identifiera om eventuella atgarder behdver tas for att minska avfallet.

Avdelning Gréansvarde

Hotell 0,10kg/hotellgast
Restaurang 0,40kg/serverad gast
Konferensanlaggning 0,10kg/konferensgast

Nordisk Miljdmarkning (2022) 055 Svanenmérkning av Hotell och logiverksamhet, version 5.2

+ Vi kéllsorterar som minst wellpapp, plast, ljust och mérkt glas, matfett, farligt avfall och organiskt
avfall. Utdver detta sorterar destinationerna utefter direktiven i respektive kommun. Vara fastighet-
savdelningar ansvarar fér eventuella kérningar av skrap till tippen.

« Under 2023 har pilot genomforts i beslut om vilken leverantér av matsvinnsvag. Implementation
sker under Q2 2024.

- Gaster ges mojligheten att lamna sitt avfall pd rummet och i konferenslokal fér housekeeping att
kéllsortera.
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Inkép

Genom vara inkop kan vi paverka vart klimatavtryck. Arligen reviderar vi inkdp for att succesivt byta ut
produkter till mer hallbara och miljomarkta. Detta gor vi i linje med att genomféra positiva forflyttningar.

For vara destinationers drift sa géller foljande fokus enligt listan nedan.

Véra verksamheter inom ESS Group som inte jobbar inom drift utan med forsaljning av inredning och
mobler arbetar vi i dag aktivt med Code of Conduct mot véra leverantorer.

2024 kommer ESS Group krava en paskriven Code of Conduct av huvuddelen av véara leverantorer,
detta géller &ven for destinationernas drift.

Minimikrav for vara destinationers drift:

Kemikalier som anvénds till allménstad, disk och tvatt ar 100% miljdmarkta

De destinationer som anvander sig av granulat i diskmaskin, anvénder biobaserad granulat
Toapapper, torkpapper och kopieringspapper &r 100% miljémarkt

Nar vi anvander take away-férpackningar fér mat och dryck, anvands alltid 100% férnybara mate-
rial i produkterna. Samtliga take away-férpackningarna delats ut av personal vid efterfragan.
Samtliga destinationer har tval, schampo, balsam och lotion p& pump i samtliga utrymmen
Mobler som gar ur tiden, gar sonder eller blir dverflédiga tar vi hand om. Vi har ett stort lager dar
vi kan férvara mébler som vi kommer kunna anvanda i framtiden. Vi anvander oss bland annat av
lokala tjanster for att kla om och laga mébler. Utdver det sa anordnar vi secondhand-tillfallen och
donerar mébler som vi inte langre har nytta av

| ESS Groups bilpolicy star det tydligt att vi garna ser att medarbetare med tjanstebil valjer miljobil
(el- och laddhybrid), i de fall det ar forenligt med forarens tjanstekorning

Pa destinationer med pool club ingar det ett par spatofflor som vi alltid rekommenderar att gasterna
tar med hem. Dessa tofflor &r antingen ett par klassiska flipp-flop eller ett par i tyg. Vi ger gésterna
rekommendationer om hur tofflorna kan tvattas for att ateranvandas och pa bésta satt vara hallbara
hemma.

Mat & dryck

Hallbarhetsaktiviteter inom F&B-verksamheterna gor vi for att minska vart klimatavtryck och for en
béttre natur. | dag arbetar vi p& alla destinationer med féljande minimumkrav.

Pa samtliga destinationer ar det forbjudet att servera engéangsforpackningar i restaurangerna i
daglig drift och for medarbetare. Engangsforpackningar far endast anvandas vid storre mingelev-
ent fér minst 200 deltagare dar porslin inte kan anvéndas

For att minska vart svinn och styra animalisk fordelning pa tallriken har vi slutat med bufféer un-
der luncherna, forutom pa en destination. | stallet har vi tallriksservering. P4 den destination som
fortfarande erbjuder buffé har vi ett stort utbud av grénsaker och med hjélp av "nudging-metoden”
paverkar vi gasterna att fylla tallriken mest med gronsaker.

ESS Group &r buraggsfria. Alla 4gg vi serverar kommer uteslutande fran frigdende hons, dven nar
vi anvander &gg som ingrediens

Vi erbjuder alltid vegetariska alternativ pa vara menyer och vi stravar efter att minska andelen ani-
maliskt protein pa vara menyer

Vi jobbar med miljémarkta ravaror s som MSC, ASC, Krav och Eko.
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Vi har valt att arbeta med European Chicken Commitment (ECC) som en del av vart arbete for
battre djurvalfard och det inkluderar all kyckling vi kdper in och serverar. Samtliga kriterier kommer
vara uppfyllda till &r 2026

Dessutom kommer minst 20 % av kycklingarna (forutom att uppfylla ECC:s kriterier) ha haft tillgang
till utevistelse

Vi arbetar for att minska vart matavfall/matsvinn pé olika satt, bl.a mot géast genom mindre tallrikar
péa vara bufféer och mindre upplaggningsfat

For att minska mangden tvétt har vi inte langre nagra bordsdukar i de flesta av vara restauranger.
Vi kan erbjuda te, kakao och bryggkaffe som ar dubbelcertifierad.

2023 startade vi projektet ”Matsvinn” inom restaurang och kdk. Detta kommer att leda till stérre
medvetenhet fran dag ett. Ett system for méatning och kontroll kommer implementeras och kompe-
tenspékladnad i menyuppbyggnad mot medarbetarna ar grundfoérutsattningar. Exakta malsattning
fér reducering av matsvinn satts under 2024.

Vi stravar efter att sa langt det ar mojligt valja ravaror efter sdsong.

Vi arbetar ocksa med att minska vart matavfall/matsvinn mot gast, genom mindre tallrikar pa bufféer
och mindre uppléggningsfat.

10% utav det totala inkdpet &ar ekologiskt.

Att handla narproducerat hjalper bade natur och lokala entreprencrer, darfor stravar vi efter att
komplettera vart utbud inom bade mat och dryck med detta. Med narproducerat menas att det ska
komma fran en area inom 250km.

Vi képer aldrig in utrotningshotad fisk.
All frityrolja ar fri fran palmolja.

ESS GROUP |


https://welfarecommitments.com/letters/europe/se/




2. Vara medarbetare

Vara medarbetare

Man kan bygga fantastiska stéllen, men det & ménniskorna som gor skillnaden. Medarbetaren ar den
storsta nyckeln till framgang foér ESS Group. Vi foljer noga vara medarbetares valmaende. Vi mater och
féljer upp NMI (n6jd medarbetarindex, eNPS) varannan vecka. Detta ger oss méjlighet att agera vid
avvikelser for att standigt forbattra och behalla arbetsgladjen. Genom ett systematiskt arbetsmiljoar-
bete, dar avdelningschefer och skyddsombud utbildas i BAM (Battre Arbetsmiljo) dkar kunskapen och
forutsattningarna pa vara arbetsplatser for att skapa en séker arbetsmiljo.

Lika barn leka bast, olika barn skapar nya lekar. Vi har medarbetare frn ca 70 olika nationer. Vi arbetar
aktivt varje arbetsdag med likabehandling och inkludering av samtliga medarbetare. Kontinuerligt erb-
juds vara medarbetare introduktioner och fortldpande kompetensutbildning. Under 2023 genomfor vi
ett pilotprojekt for storre inkludering genom sprakutveckling.

Vi jobbar utefter policy, mal och handlingsplan for alkohol och droger, krédnkning och diskriminering,
vilka &r kommunicerade till samtliga medarbetare. Vi har nolltolerans mot krankningar, trakasserier och
diskriminering.

Medarbetare har tillgang till och blir uppmanade att anvanda friskvardsbidrag, det anordnas kontinuer-
ligt gemensamma aktivitetspass pa vara olika destinationer, sdsom fotboll, yoga, 16pning, gym etc. Vi
har |6pande uppfoljning av vart friskhetstal samt att aktiviteter pa varje enskild destination sker for att
skapa gemenskap och tillhérighet fér medarbetarna kostnadsfritt.

ESS Group har en intern social app fér kommunikation éver avdelnings-, destinations- och landsgrans-
er for att skapa annu stoérre tillhérighet och ge basta férutsattningar for information ut i driften.

Under 2023 gor vi insatser dar vi erbjuder alla vara medarbetare en anstéllningsgrad p& minst 60% for
att ge maojlighet till battre balans i livet.

Av sdkerhet for vara medarbetare och géster har vi alltid sakerhetsblad tillgangliga fér samtliga stadpro-
dukter. Vi anvander oss alltid av doseringsredskap och utbildar personal i bade ergonomisk stadning
liksom hantering av kemikalier.
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ESS Academy
Kultur sitter inte i vAggarna, det sitter i medarbetarna.

“Lilla r6da” ar var bok som lagger grunden till var kultur och allt vi gor. Lilla rdda &r som blodet som
rinner i vara vener och gor det tydligt for vara medarbetare att sékerstélla var malsattning om att skapa
stamgéster.

Ledarskap &r den viktigaste delen att fa pa plats for att utveckla och férvalta var hjartliga och personliga
kultur. Vi lever och arbetar efter att sakerstalla att alla vara ledare har ratt forvantningar, forutsattningar
och att vi ger dem feedback.

Vi sékerstéller arbetet med att skapa hopp och méjlighet genom att erbjuda alla medarbetare utveck-
lingsmdjligheter. Genom olika processer sékerstéller vi den personliga utvecklingen. Foér att kunna
fortsatta med vara instegsklasser sa vill ha den interna forflyttningen pa plats for att ge fria tjanster till
nya medarbetare in i branschen, s att det blir en del av var livscykel.

Sarvicelifte
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Lagar och regler

For lander dar vi ar verksamma foljer vi respektive lands nationella lagar och regler och har en organi-
sation som foljer och uppdaterar utifran forandringar. Miljélagstiftning och myndighetskrav skall utgéra
en miniminiva for hallbarhetsarbetet och vi har som malsattning att dvertraffa dessa krav.

Uppfoérandekod

For oss ar det viktigt att ha en struktur och riktlinjer for en héllbar verksamhet. Genom var uppférande-
kod kan vi lattare folja dessa riktlinjer samt skapa transparens for vara verksamheter. Uppférandekoden
ar till for att skapa tydlighet och vara till grund fér verksamhetens varderingar.

Uppféljning och Dokumentation
For att uppratthalla hallbarhetspolicyn gor vi foljande:

Respektive destination rapporterar tva nyckeltal (kwh & vattenférbrukning) varje méanad utifran var hall-
barhetspolicy. Utéver det gors arlig uppfdljning fran respektive destination som leder ner till en Hallbar-
hetsrapport. Den arliga rapporteringen innehéller; energiforbrukning, vattenférbrukning, avfall, mats-
vinn samt ekologiska inkdp. Rapportering goérs i ett centralt system som hallbarhetsansvarig ansvarar
for. Benchmarking hjélper oss att se trender forflyttningar och avvikelse. Eventuella avvikelser ansvarar
respektive VD for i steg ett och skapar en actionplan, i steg tva tar VD hjalp av central funktion. Medar-
betare uppmuntras att rapportera avvikelser till sin ndrmste ledare.

Utover detta utvarderas arligen policyn for eventuell revidering, kring bland annat ink&p. Revidering
sker aven i takt med att vi utvecklas och bygger nya destinationer. Utdver detta foljer ESS nya lagstift-
ningar, riktlinjer och globala handelser som kan paverkar héllbarhetsarbetet.

Fran och med 2025 paborjar vi uppfoljningsarbetet av utvalda leverantérer i relation till uppférandekod-
en.

Kunskap

Vi skall informera och motivera alla anstéllda sa att de kan utfora sitt arbete pa ett s& ansvarsfullt satt
som mgjligt. Detta gor vi genom dokumentation, workshops och best practice. Att ta ansvar fér miljo,
natur och manniska skall vara en naturlig del i den dagliga verksamheten.

Resor & Transport

ESS Group skall reglera tjansteresor utifran ett sa kostnadseffektivt, miljdanpassat och sakert satt som
mojligt. Resor inom foretaget skall endast ske vid behov och nar detta sker skall miljén vara i dtanke,
sd som genom samakning eller med tag.

Medarbetare rekommenderas aven att anvanda sig av miljdanpassade satt for att ta sig till och fran sin
arbetsplats. Interna resor med flyg sker endast da restiden ar mer &n 4 timmar med tag, buss eller bil,
och skall ske i sa liten utstrackning som mojligt. Nar flygningar sker ska detta alltid klimatskompens-
eras. Nar taxiresor bokas ska detta ske med féretag som arbetar med kollektivavtal.

ESS Groups héllbarhetspolicy och uppférandekod skall vara tillganglig for alla medarbetare genom att

vara synlig pa var interna kommunikationsapp och patalas vid introduktion och i onboarding-processer
fér nya medarbetare.
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3. Vara samhallsinsatser

Ar man stor behdver man vara snall

Var drivkraft ar att inkludera och finna synergier i samhallet for att bidra till att forbéttra det totala méen-
det i vérlden.

Ar man stor behéver man vara snéll, citat Bamse. Och det ar s sant! Att ju stérre vi blir som arbets-
givare runt om i de regioner dar vi &r aktiva kan och vill vi gora skillnad pa riktigt utefter delar som &r
naturliga i vara verksamheter.

Nedan skiss visar pa vilka olika omrédden som vi lagger vart samhallsfokus. Varje destination arbetar
med minst tva utav dem.

Vara samhallsinsatser handlar framférallt om att minska utanforskapet, integration och att ha ett langt
och gott liv och ge hopp och skapa mdjligheter fér framtiden.

VAD gor vi

4/\

BEHOVANDE SENIORER
Exempel Exempel
Varm mat Gott Liv
Julklappar CSR for ESS GROUP

* Hopp
+ Méjligheter
- Affar
INTEGRATION UNGDOMAR
Exempel Exempel
ESS ACD skolan ESS ACD fritidsgard
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HUR gor vi

LOKALT

« Alla &r involverade i minst 2 utav fokusomraderna

« Alla har minst 2 projekt igang/ar dar fokusomraderna involveras
« Drivkraften ar att utveckla specifikt utefter den regionens behov

* Avsatt del i budget

CENTRALT

« Starta upp piloter

* Finns som stdd till alla destinationer lokalt
» Gor ESS projekt

* Avsatt del i budget

Tre exempel pa samhallsinsatser som gors idag:

1. ESS Academys instegsklasser

Efter pandemin blev det extra patagligt att om vi ska kunna expandera med nya destinationer sa be-
hover vi sjélv dga situationen om att utbilda och introducera fler till var bransch. Det finns alldeles
for manga som &r arbetslosa idag fastan att var bransch skriker efter fler medarbetare. | samarbete
med Arbetsformedlingen far vi ut fler personer i jobb i en bransch som de kanske aldrig tankt pa tidi-
gare. Genom ett 3 veckors praktikprogram med 5 dagars teori och 10 dagars praktik s& sakerstaller
vi forutsattningarna till att dessa praktikanter kan gé rakt ut i anstéllning. Vi inriktar oss pa att utbilda
inom matsal, kok, bar och housekeeping. En instegsklass innebér att praktikanterna far en examen i
att kunna ta sitt forsta steg i att vara del av ett team med de lite |attare arbetsuppgifterna for att sedan
avancera fran t.ex att vara matsalsbitrade till att bli servitor.

Ar Antal klasser Antal utbildningar Antal erbjudna tjanster
2022 2 34 20
2023 6 90 To be continued
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2. Varm mat

Matsvinn ar en stor del av var klimatpaverkan varlden 6ver. Och tiden vi lever i just nu &r ekonomiskt
privat tuff for manga i vara regioner. Genom vart eget projekt och initiativ “Varm mat” sa innebéar det att
vi tar till vara pa mat som livsmedelsbutiker i vanliga fall brukar slanga for att ingen kdpt det i butiken
innan bast fére datumet. Vi anvander matsvinnet till att skapa goda matratter som mattar hungriga
magar. Hjalporganisationer hjalper oss att na ut med matportionerna till battre behévande.

Pilotprojektet startade i november 2022 pa Ystad Saltsjébad och levererat 120 matportioner / vecka
som annars hade slangts.

Pilotprojektet har nu skalats upp fran att endast beréra var destination Ystad Saltsjobad till att vi i
ESS Groups regi driver fragan till att genomforas 4 ganger mot vad vi gor idag genom att aktivera fler
naringsidkare i kringliggande kommuner runtom Ystad. Med denna satsning hoppas vi kunna produc-
era dryga 25 000 portioner under 9 manader fér 3 kommuner i sédra Skane. Planerna fér 2025 och
2026 innefattar att fa fler hotell, restauranger och kok att anvanda metoden till att hjalpa fler runt om i
hela Sverige.

Malsattningen for ESS Group &r att ha startat upp Varm mat enligt Ystad Saltsjobads modell fér 5 des-
tinationer senast Q3 2024.

Destination Antal matportion-er/vecka Uppstart

Ystad Saltsjobad 120 Nov 2022

Falkenberg Strandbad 100 Nov 2023

Ellery Beach House 100 Dec 2023
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3. Organisationer som ESS ar en del av
Real Star

| var vardag idag uppmarksammar vi tyvarr uthyrning av hotellrum per timme. Med mer kunskap och
natverk i hur vi kan hjalpa till att minskning prostitution och manniskohandel har vi valt att vara en del
av organisationen Real Star. Genom vart medlemskap for alla vara destinationer far vi utbildningar och
storre forstaelse for att kunna gora skillnad och skapa forandring. Information kring trafficking ges till
alla nya medarbetare genom deras introduktion och 1 gang per ar utbildas framfoér allt Ledningsgrup-
pen och receptionen pa alla destinationer.

Tent

Rekrytering och att hjalpa ménniskor som &r pa flykt har alltid varit viktigt for oss. Nar Tent startade upp
i Sverige var det ett sjalvklart natverk for oss att delta i s& att vi kunde lara av varandra och samlas kring
fragestallningen om att skapa en ny vardag for de som flyr krig. Vart engagemang ligger i att vara del
av paneldiskussioner, skapa nétverk dver branscher och bjuda pa erfarenheter och tips och visa vagen
for fler arbetsgivare hur latt alla kan géra skillnad.
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4. Matbarhet

Vi tar oss framat genom olika projekt

Var malsattning ar att vara langsiktiga. Vi tror p& att genomféra vara atgarder steg for steg och har en
valfungerande projektorganisation som driver arbetet. Var vision ar att bli lite battre, hela tiden. Fdljande
projekt ar planerade att genomforas under ar 2023/2024:

Drift:

+ Matsvinnsvag inkopt till alla destinationer Q2 2024

+ Sénkning av matsvinn pa alla destinationer under 2024.

« Inkop av strukturerat Hallbarhets uppfoljningssystem Q4 2023

* Pilotprojekt med saltvattenrening genomfért Q1 2024

+ Code of conduct for alla leverantdrer ar signerat Q4 under 2024
+ Utredning av solceller pd alla destinationer gors innan Q2 2024

Medarbetare:

+ Hallbara medarbetare genom att erbjuda minst 60% anstélliningsgrad klart Q4 2023.

+ Under 2023 genomfor vi ett pilotprojekt i dversattningsmojligheter for stérre inkludering av medar-
betares olika sprak.

Samhalle:

« ESS Academy examinerar 90 elever varje ar for insteg i var bransch

+ Varm mat till behévande pa totalt 5 destinationer senast Q3 2024, totalt 25000 matlador till frivillig
organisationer

+ 2 |okalt initiativ p& varje destination senast Q1 2024
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